VSEOBECNE PODMIENKY PRE OCHRANNU ZARUKU NA PNEUMATIKY
(AGB-SK-RGGY)

§1 Predmet zaruky

Kupujuci ziskava od poskytovatela zidruky Goodyear* ochrannu zaruku na

pneumatiku(-y) zakipenu(-é) na zéklade nakupu Uplne novych pneumatik pro-

strednictvom online portdlu Goodyear. Spracovanie a vybavovanie ochrannej

zaruky na pneumatiky sa realizuje prostrednictvom spolo¢nosti REKOGA AG**.

§2 Rozsah zaruky

Povzniku zaru¢ného pripadu vzmysle tychto podmienok poskytne poskytovatel

zaruky pInenie podrobne uvedené v zozname ako sluzbu alebo nahradu nakla-
dov vynaloZenych na ndkup novej pneumatiky identickej konstrukcie alebo na
opravu chybnej pneumatiky.

Zaruka sa nevztahuje na pneumatiky namontované na vozidlach s vy$Sou pri-
pustnou celkovou hmotnostou ako 3,5 t a na vozidlach pouzivanych ako taxiky,
vozidla na prenajom, carsharing, vozidla autoskoly a vozidla, ktoré su sicastou
vozového parku alebo su pouzivané na ucely kuriérskych alebo dorucovacich
sluzieb.

§3 Zarucny pripad
Zarucny pripad existuje, ak
- doslo k poskodeniu na pneumatikach v zaruke namontovanych na vozidle,
ktoré mozno pripisat prejdenym ostrym predmetom, ako su klince alebo
sklenené Crepy, ako aj poSkodeniu pri nabehnuti, napr. na obrubniky;

- doslo k poskodeniu pneumatik v zaruke namontovanych na vozidle v dés-
ledku Umyselného poskodenia tretimi osobami (Skoda sp6sobena vanda-
lizmom) a toto poskodenie bolo potvrdené spravou a dolozené prislusnym
protokolom z prislusnej policajnej stanice.

Zarucny pripad neexistuje, ak

boli Skody sposobené beznym opotrebovanim;

boli Skody spdsobené nespravnym nastavenim podvozku, nespravnym
tlakom v pneumatikach alebo nespravnym pouzivanim alebo nadmernym
namahanim (napr. pretazenim vozidla, G¢astou na podujatiach pretekars-
keho charakteru vratane tréningovych jazd, jazdami v teréne atd);

u $kad alebo chyb typu optickych nedostatkov, ktoré nemaju vplyv na
bezpeénost pneumatiky pocas premavky;

boli Skody spdsobené stratou alebo chybou rafikov;

existuju Skody, za ktoré zodpoveda alebo musi zodpovedat tretia strana,
napr. z poistenia, zaruky, nahrady skody alebo rucenia;

poskodené pneumatiky neboli zakipené od spolo¢nosti Goodyear;
drzitel zaruky alebo jeho zastupcovia na ucely plnenia Umyselne nepos-
kytnu Ziadne informacie alebo poskytnu nepravdivé informacie o skodove;j
udalosti, alebo nepredloZia poZzadované dokazy a podklady;

Skody, za ktoré sa pozaduju plnenia, boli spdsobené Umyselne alebo za-
merne;

bola Skoda sp6sobena vonkajSou mechanickou silou, napr. v dosledku
nehody;

nedoslo ku skode v zmysle tychto zaruénych podmienok.

§4 Rozsah a plnenie nahrady skody

Poskytovatel zaruky poskytne nahradu Skody, ak dojde ku Skode krytej zaru-
kou, ako je definovana v zmysle tychto podmienok, a ak si drzitel zaruky zaku-
pi novl pneumatiku od spolocnosti Goodyear alebo od servisného partnera
spoloCnosti Goodyear, ktora nahradi chybni pneumatiku. Kipna cena novej
pneumatiky sa uhradi podla nasledujtice] stupnice, vychadzajuc z hibky dezénu
poskodenej pneumatiky, meranej na najposkodenejSom mieste v ¢ase vzniku
Skody:

od 8 mm 100 % od 5mm 40%
od 7mm 80 % od 4mm 30%
od 6 mm 60 % od 3mm 10%

Povinnost zaplatit nahradu skody sa tyka len materialovych nakladov na pneu-
matiku. Z rozsahu zdruky su vylucené naklady na pracu, napr. na montdz, de-
montaZ a vyvazenie pneumatiky, ako aj ostatné materidlové naklady, napr. na
ventily alebo vyvaZovacie zavaZia. Nepriame alebo bezprostredné nasledné
néaklady alebo sprievodné nédklady su z rozsahu zaruky vylucené.

V pripade, Ze prevadzkovu bezpecnost a bezpecnost poskodenej pneumatiky
pocas premavky je mozné obnovit odbornou opravou a naklady na opravu ne-
presiahnu sumu, ktord ma byt uhradena v pripade vymeny pneumatiky, budu
naklady na opravu pneumatiky uhradené vo vyske 100 %.

Limit nahrady za vSetky Skody, ktoré vzniknu pocas zarucnej doby na jednu

pneumatiku so zarukou, predstavuje 500,00 € vratane prislusnej zakonnej
DPH. Fiktivne vyuctovanie Skody bez zakupenia novej pneumatiky/novych
pneumatik alebo prislusnej opravy je vylucené.

DPH sa neuhradza, ak ma drZitel zaruky narok na odpocet dane na vstupe; to
isté plati, ak drzitel zaruky DPH skutocne nezaplatil.

Ak z dévodu osobitnych okolnosti nie je mozné zakdpit novi pneumati-
ku od spolo¢nosti Goodyear alebo od partnerskej spolo¢nosti Goodyear
(napr. z dévodu vzniku Skody v zahranici), moéze drzitel zaruky so suhlasom
poskytovatela zaruky vynimocéne zakupit nahradnd pneumatiku od Specializo-
vanej spolocnosti na predaj pneumatik podla vlastného vyberu. To si vyZaduje
predloZenie vyhlasenia predajcu, u ktorého bola nova pneumatika zakupena,
o zistenej hibke dezénu pneumatiky so zarukou v ¢ase vzniku $kody. Okrem
toho je potrebné predloZit originaly faktur za ndkup pneumatiky so zarukou,
ako aj za nakup novej pneumatiky.

Ak bola stanovena povinnost plnenia zo strany poskytovatela zaruky z vecné-
ho hladiska a z hladiska vysky, potom sa musi vyplatenie zaru¢ného plnenia
uskutocnit v priebehu dvoch tyzdriov.

§5 Zaciatok a trvanie zaruky

Zarucna ochrana sa zacina driom zakupenia (datum ndkupu) pneumatiky so
zarukou. Zaruku je potrebné aktivovat zadanim Udajov z faktiry do online
aktivacného nastroja, ktory je k dispozicii do 14 dni od ndkupu pneumatiky.
Povinnost postarat sa o v€asnu aktivaciu md drzitel zaruky. Zaruénd ochra-
na sa konci 12 mesiacov po zaciatku zaruky bez toho, aby ju bolo potrebné
vypovedat. Plati datum nakupu uvedeny na faktdre za nakup pneumatiky.

§6 Povinnosti drZitela zaruky
Drzitel zaruky po vzniku zaru¢ného pripadu
- musi bezodkladne oznamit Skodu spolocnosti REKOGA;

- nesmie vykonavat Ziadne zmeny na pneumatikdch so zarukou, kym rozsah
poskodenia (a najma hibka dezénu pneumatiky) nezdokumentuije a ne-
potvrdi partner spolo¢nosti Goodyear alebo tretia strana poverena alebo
autorizovana spolo¢nostou REKOGA;

musi poskytnut vietky informdcie uZito¢né a potrebné na vybavenie

Skodovej udalosti a predloZit prislusné potvrdenia. K tomu patria:

- originaly faktur za ndkup novej pneumatiky a poskodenej pneumatiky;

- kompletne vyplnené a podpisané oznamenie o skode poskytnuté
spolo¢nosti REKOGA;

- v pripade vandalizmu policajna sprava;

- umoznit akékolvek dalsie primerané vysetrovanie priciny a vysky Skody,
ako aj rozsahu povinnosti nahradit Skodu a na poZiadanie odovzdat
poskodenu pneumatiku partnerovi Goodyear alebo spolo¢nosti REKOGA.

Ak drzitel zaruky porusi vyssie uvedené povinnosti, potom je poskytovatel za-
ruky zbaveny svojho prisfubu zaruky a plnenia.

§7 Ostatné ustanovenia

Zarucna ochrana neexistuje, ak Skodovéd udalost, na zaklade ktorej sa ma
uplatnit narok voci rucitelovi, bola spdsobend vojnou, obéianskymi nepokoj-
mi, Zivelnymi udalostami, prirodnymi katastrofami alebo jadrovou energiou.
Ustanovenia tykajlce sa drzitela zaruky sa primerane vztahuju aj na tretie stra-
ny, ktoré si pripadne mézu uplatnit naroky zo zaruky. Ak je poskytovatel zaruky
zbaveny povinnosti plnenia voci drzitelovi zaruky, vztahuje sa to pripadne aj
na tretie strany.

Ak drzitela zaruky zastupuju tretie strany (napr. zastupcovia), musi tento
zodpovedat za vedomosti, spravanie a vyhlasenia tychto tretich stran.

§8 Rozsah platnosti zaruky

Ochranna zaruka na pneumatiky plati pre Eurdpu (v geografickom zmysle: Rus-
ko a Turecko iba eurdpska cast).

* Poskytovatel zaruky

Goodyear Operations S.A.
Avenue Gordon Smith, L-7750 Colmar Berg

** Poskytovatel sluzieb

REKOGA Aktiengesellschaft
BrandisstraRe 48, D-44265 Dortmund



